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KOMMUNFULLMAKTIGE Interpellation
2025-11-24

Interpellation till aldrenamndens ordférande Thomas Nilsonne - angaende
kvalitén inom aldreomsorgen

Nyligen presenterade Socialstyrelsen arets 6ppna jamférelser, dven bendmnd brukarundersékning for
aldreomsorgen. Tabys kvalitetspengen grundar sig nastan helt pa resultatet och syftet ar "att skapa en
drivkraft for utférare att systematiskt arbeta med och utveckla kvaliteten" (Riktlinjer for kvalitetspeng).

Hur ser da resultaten ut? Kan vi se att kvaliteten har forbattrats de tre senaste aren?

Vad géller svarsfrekvensen sa ar trenden inom hemtjansten att farre svarar, medan det pa sébo okar.
Resultatmassigt ser vi att Taby inte ar i "lanets absoluta toppklass" som alliansen vill.

Helhetssynen pa hemtjénsten drungefir oférandrad, medentiondeplatsilanet. Helhetssynen pd SABO
har forsédmrats mot 2024 och endast sex kommuner (plats 20) i [dnet har sémre betyg. Resultatet ligger
ocksa Iagre &n genomsnittet i riket.

Mat och maltidsmiljo pa sébo ar ungefar lika de tre senaste aren, lagre &an riket, och Taby pa femtonde
platsi lanet.

Kunskap och kompetens hos personalen &r ldgre &n forra aret och ldgre an genomsnittet i riket. | lanet
har Taby nio kommuner med sémre resultat och hamnar darmed pa plats 17.

Sociala aktiviteter pa sdabo har |dgre betyg &n 2023. | Ianet har Taby nio kommuner med sémre resultat,
plats 17.

Trygghet pa sabo har Idgre betyg dn 2024 och 2023. | Ianet har Taby fem kommuner med sémre resultat
och placerar sig pa plats 21.

Det finns fler punkter, men tendensen &r som ovan beskrivet.

| kvalitetsberattelsen for forsta halvaret beskrivs att det systematiska kvalitetsarbetet fortgdroch man kan
konstatera att Taby levererar en god kvalitet.

Déarom ar vi inte heltense. Taby har en hel del att ta itu med. Boende pa sabo 6nskar kanske lagad mat pa
plats, trevligare miljo och lite mer guldkant i vardagen.

Budgeten for kvalitetspeng inom dldrendmnden &r 12,3 mnkr for sdabo och 9,6 mnkr for hemtjanst.
Hur kan vi se att kvalitetspengen har gett hégre kvalitet?

Den socialdemokratiska gruppen har i néamndmétena konsekvent kritiserat kvalitetspengen och
ansamlingen av klagomal som redovisas fér némnden.

Foratt na den kvalitet manga andra kommuner har krévs en stérre budget, mer utbildad personal med bra
arbetsférhéllande med fast anstélining, heltid och nattsjukskéterskor.

Avslutningsvis ett fortydligande, i de privata bolagen har vi inte samma insynsméjligheter, man goér har
avtalsuppféljningar men det krévs mer.



Med anledning av ovanstdende fragar jag:

- Ar du beredd att i stillet for att betala ut kvalitetspeng anstélla kvalitetsutvecklare for att
uppna battre resultat?
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